
特定商取引法に基づく表記

サイト名／サービス名

mukaeru（ムカエル）

運営業者

株式会社IMDEX

運営統括責任者

⾼橋 ⼀貴

住所

埼⽟県熊⾕市原島1010-5

電話番号

048-594-7456

メールアドレス

info@mukaeru.com

URL

https://www.mukaeru.com

商品・サービスの販売価格

各商品の販売価格は各制作パック／プランページ、またはオプションページに記載しております。

対価以外に必要となる費⽤

①銀⾏振込⼿数料
②インターネット接続に必要な通信回線等の諸費⽤

代⾦の⽀払時期

①銀⾏振込︓ご請求書到着⽇より「7⽇以内」
②⼝座振替︓毎⽉27⽇（⽇・祝祭⽇を除く）

代⾦の⽀払⽅法

①銀⾏振込
②⼝座振替

サービス提供時期

決済完了確認後直ちに

返品・キャンセルについて

本サイトで販売する商品・サービスについては、正式なお申込⼿続き（お申込みフォームからのご記⼊送信後）完了後の返品またはキャンセルをお受
けいたしません。なお、商品・サービスに瑕疵がある場合は、利⽤規約の定めに従って対応します。特別な販売条件または提供条件がある商品または
サービスについては、別途ご相談の上、対応を協議させていただきます。

解約について

サービス利⽤会員様の途中解約については、「会員サービス利⽤規約」の「第10条 会員の解約」、または良くある質問ページへ記載しております。

2011年9⽉1⽇ 制定

2017年4⽉3⽇ ⼀部改訂

2019年7⽉8⽇ ⼀部改訂

2022年11⽉8⽇ ⼀部改訂

2023年7⽉1⽇ ⼀部改訂


